
Departure Control System “Астра”



ОПЫТ РАБОТЫ НА РЫНКЕ УСЛУГ В АЭРОПОРТАХ ПО ВСЕМУ МИРУ

Инсталляции в более чем 320 аэропортах

В среднем 20-25 с. на полное оформление пассажира и багажа

APIS поддержка по России и СНГ, странам Европы (Чехия, Испания, Португалия, Франция, Литва, Германия, Италия, 

Латвия, Эстония)  и Азии (Китай, ОАЭ, Индия, Тайланд, Центральная Азия), Южная Америка.

Полное соответствие резолюциям IATA

Линки с программными комплексами служб и АОDB аэропортов

Взаимодействие с сортировочными багажными системами

Поддержка автоматического взаимодействия с весами

Веб и киоск приложения как для авиакомпаний, так и для аэропортов

Поддержка 5 платформ общего доступа (SITA CUTE, ULTRA CUSE, ARINC iMUSE/vMUSE, RESA СREWS,  AIRIT 

EASE) и 2 платформ CUSS (SITA, IER)

Поддержка функции Drop Off

Организация интерактивной работы с системой APP/AQQ

Внедрена ITCI регистрация с SABRE, AMADEUS, TRAVELSKY

Внедрен контрольный метод обработки статуса электронных билетов

В 2019 году было зарегистрировано 39 млн. пассажиров  в DCS Астра 



Система управления отправками DCS АSTRA – современная хостовая система, обеспечивающая выполнение в  

автоматическом режиме всех необходимых операций процесса регистрации пассажиров и багажа, ведения сезонного  

расписания и контроля выполнения суточного планаполетов.

Система разработана в соответствии со стандартами и рекомендациями IATA и имеет следующий базовый  

функционал:

Ведение сезонного расписания и суточного плана полетов

Контроль перевозок

Регистрация пассажиров, включая автоматическую рассадку и печать и сканирование посадочных талонов  

Он-лайн подтверждение электронного билета

Оформление багажа с печатью и сканированием багажной бирки  

Поддержка мобильной регистрации

Поддержка EMD

Настройка и печать полетной документации

ОСНОВНОЙ ФУНКЦИОНАЛ DCS ASTRA

Формирование различных форм отчетов



Надежность и легкость в использовании

Оптимальное соотношение цены и качества

Интуитивно понятный графический интерфейс

Поддержка национального языка (по запросу)

Отсутствие строгих требований к каналам связи  

Поддержка любого периферийного оборудования  

Обучение – 2 дня

Регистрация code-share

Поддержка функционала Drop Off  

Поддержка EMD

ПОЧЕМУ DCS ASTRA

Круглосуточная тех. поддержка

Минимальные сроки подключения и настройки



DCS ASTRA ОБЕСПЕЧИВАЕТ

Унификацию процесса регистрации на всех стойках

Унификацию управления всеми методами регистрации (включая on-line, киоски саморегистрации)  

Автоматизированный контроль за выполнением технологического графика

Учет и контроль производственных операций  

Динамический контроль коммерческой загрузки

Формирование статистики по перевозкам, включая саморегистрацию

Сохраняет в долговременном архиве информацию по перевозкам



РАБОТА ПОД ПЛАТФОРМАМИ ОБЩЕГО ДОСТУПА И ВЗАМИМОДЕЙСТВИЕ С АЭРОПОРТОВЫМИ СИСТЕМАМИ

DCS ASTRA

ИНТЕГРИРУЕТСЯ С ДРУГИМИ АВТОМАТИЗИРОВАННЫМИ СИСТЕМАМИ

расчет центровки

система информирования пассажиров в аэропорту

ФГУП «ЗащитаИнфо Транс»

система сортировки багажа

система обработки финансовой информации (СОФИ)

системаAPIS

иная аэропортовая автоматизированнаясистема

DCS ASTRA

РЕГУЛЯРНО СЕРТИФИЦИРУЕТСЯ ПОД ПЛАТФОРМЫ ОБЩЕГО ДОСТУПА

SITACUTE/CUSS  

iMUSE/vMUSE  

RESA

EASE

AirIT



DCS ASTRA – МУЛЬТИЯЗЫЧНАЯСИСТЕМА

ИМЕЕТ ГРАФИЧЕСКИЙ

ИНТУИТИВНО ПОНЯТНЫЙ

С РУССКОЯЗЫЧНОГОНА

И НАОБОРОТ

САМОРЕГИСТРАЦИИ,  

ВЕБ-ПРИЛОЖЕНИЯ,

ПОЗВОЛЯЕТ ВВОДИТЬ И

ОБРАБАТЫВАТЬ ДАННЫЕ

ВЫХОДНЫЕ ФОРМЫ



СТРУКТУРНО-ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ СХЕМА DCS ASTRA



Для работы диспетчера СОПП с автоматизированной системой "Астра" предназначен функциональный модуль  
"Перевозки", в состав которого входит основной экран с суточным планомполетов "Диспетчер СОПП"

 изменение статуса рейса вручную, если требуется

 назначение стоек регистрации на рейс

 назначение выходов на посадку

 при необходимости коррекция времен технологического графика подготовки рейса к вылету

 при объединении рейсов или при изменении компоновки пересадка пассажиров с других классов и других рейсов

 контроль процесса регистрации рейса: количество пассажиров, прошедших регистрацию и посадку, количество и вес  
багажа и ручной клади

 ввод данных по грузу и почте

 контроль коммерческой загрузки (наличие свободного тоннажа)

 просмотр списка пассажиров, при необходимости предварительное назначение мест (подробно описаны в инструкции  
"Общие положения")

ДИСПЕТЧЕР СОПП



Функциональный модуль "Регистрация" предназначен для регистрации пассажиров и багажа.

При работе с системой в функции агента по регистрации входит:

 регистрация пассажиров и багажа;

 предоставление мест и пересадка пассажиров;

 регистрация досылаемого багажа;

 печать документации по рейсу.

МОДУЛЬ РЕГИСТРАЦИИ



Функциональный модуль “Посадка” предназначен для работы агента по посадке. При работе с системой в функции агента  
входит:

 посадка или высадка пассажиров по регистрационному номеру, указанному в посадочном талоне, или при помощи  
сканера;

 контроль прохождения пассажирами посадки на основании счетчиков (количество зарегистрированных пассажиров и
количество пассажиров, прошедших посадку);

 выявление пассажиров, не явившихся на посадку, для своевременного снятия багажа срейса;

 контроль количества и веса ручной клади при посадке;

 контроль оплаты сверхнормативного и платного багажа;

 высадка всех пассажиров при необходимости.

МОДУЛЬ ПОСАДКИ



 Система DCS Астра поддерживает все типы стандартных сообщений:

AHL,ASL,BSM,BTM,COM,CPM,ETL,FTL,LDM,MVT,PFS,PIL,PIM,PRL,PSM,SOM,TPM

 Отправка APIS по России, странам Европы, Азии иСША.

 Интерактивная работа с системами APP/AQQ

 Реализация отправки API данных согласно требованиям, регламенту и формату принимающего государства.

ТЕЛЕГРАММЫ/APIS



 Выписка EMD на сверхнормативный багаж производится только для piececoncept.

 Источником информации по тарифам является ЦРТ,ATPCO.

 Выписка EMD происходит через пульты Сирена-Трэвел.

 EMD привязывается к электронному билету с последующим изменением статуса.

 Багаж может быть ассоциирован с заранее оформленным EMD.

 Функционал для продажи дополнительных услуг с оформленным EMD.

 Продажа дополнительных услуг при WEB регистрации.

 Продажа дополнительных услуг на стойке в момент регистрации.

EMD



WEB-ПРИЛОЖЕНИЕ DCSASTRA

WEB-ПРИЛОЖЕНИЕ DCS ASTRA

ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ ON-LINE РЕГИСТРАЦИИ ПРЕДУСМАТРИВАЕТ

ВВОД ДАННЫХ ДЛЯ РЕГИСТРАЦИИ

Ввод данных по пассажиру и рейсу для авторизации  

Ввод проверочных данных

РЕГИСТРАЦИЯ НА РЕЙС

Одного пассажира

Группы пассажиров

С выбором места в салоне самолета

Без выбора места в салоне самолета

Сквозная регистрация

Печать посадочного талона формата А4



ПРИЛОЖЕНИЕ DCS ASTRA ДЛЯ КИОСКОВ САМОРЕГИСТРАЦИИ

ЧТО ОТЛИЧАЕТ НАШИ РАЗРАБОТКИ:

Простота настройки отдельных элементов Наглядность при выборе места в салоне и зонысалона

Привлекательный дизайн интерфейса Система контекстныхподсказок

Использование развлекательных элементов Гибкая архитектура, предполагающая развитие функционала

РАЗРАБОТКА ПРИЛОЖЕНИЯ DCS ASTRA ДЛЯ КИОСКОВСАМОРЕГИСТРАЦИИ



airline@sirena-travel.ru 

www.sirena-travel.ru

+7 (495) 782-13-15
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